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A Annecy, les commerces indépendants face a une
equation de plus en plus difficile

Fermetures d'enseignes, arrivée de nouveaux géants commerciaux, loyers élevés et évolution
des habitudes de consommation : le commerce annécien traverse une période de transformation.
Derriére les vitrines, une question se pose : quelle place restera-t-il demain aux petits

commercants indépendants ?
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Des fermetures qui interrogent

La fermeture de la librairie Decitre a Annecy, le
31 octobre 2026, a marqué la fin d'une présence
commerciale bien connue des habitants.

Quelques jours plus tard, la fermeture annoncée de
la boutique de décoration Hygge et Azul, rue de la
Paix, est venue rappeler que les transformations du
commerce concernent des établissements de tailles
et de secteurs tres différents.

Ces deux situations ne peuvent toutefois pas étre
analysées de la méme maniére.

Dans le cas de Decitre, la fermeture s'inscrit dans
les difficultés financiéres du groupe propriétaire
de I'enseigne. Elle ne constitue donc pas, a elle
seule, la preuve d'une crise propre au centre-ville
annécien.

Pour les commerces indépendants, les raisons d'une
fermeture peuvent également étre multiples :
évolution de la clientéle, difficultés de

trésorerie, charges d'exploitation, départ a la

retraite ou choix personnel.

Il serait donc réducteur d'attribuer toutes les
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disparitions de boutiques a une cause unique.

Mais leur succession pose une question plus large :
dans quelles conditions peut-on encore ouvrir et
faire vivre un commerce de proximité & Annecy ?

La concurrence des grandes enseignes

Le 6 novembre, l'ouverture du premier Primark de
Haute-Savoie a Grand Epagny a illustré une autre
tendance : le développement de grandes enseignes
internationales capables d'attirer une clientéle
importante autour de prix particulierement
compétitifs.

Pour les consommateurs, ces implantations peuvent
représenter un avantage immédiat, notamment lorsque
le pouvoir d'achat reste une préoccupation
quotidienne.

Elles participent aussi a I'activité économique et
a l'emploi.
Mais pour les commercants indépendants, la

concurrence se joue avec des moyens treés
différents.

Une grande chaine peut mutualiser ses achats, sa
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communication, sa logistique et une partie de ses
frais de fonctionnement sur de nombreux
établissements.

Un commerce indépendant doit généralement assumer
ces dépenses a une échelle beaucoup plus réduite.

Cette différence ne signifie pas qu'un grand

magasin provoque automatiquement la fermeture des
boutiques voisines. Elle invite néanmoins a
s'interroger sur I'équilibre commercial que

souhaitent préserver les collectivités.

Le poids des charges

Pour un commercant, réaliser du chiffre d'affaires
ne suffit pas.

Il faut encore payer le loyer, les salaires, les
cotisations, I'énergie, les assurances, les
fournisseurs et les éventuels remboursements
d'emprunts.

Dans une ville attractive comme Annecy, le co(t de
I'immobilier commercial peut constituer une
contrainte importante. Son poids réel varie
toutefois fortement selon I'emplacement, la surface
et les conditions du bail.

Un établissement peut ainsi accueillir de nombreux
clients sans dégager une rentabilité suffisante.

A linverse, une petite boutique disposant d'une
clientele fidele et de charges maitrisées peut
parvenir a préserver son activité.

C'est pourquoi les seules annonces d'ouvertures ou
de fermetures ne suffisent pas pour comprendre la
santé du commerce local.

Il faut aussi s'intéresser aux marges, aux codts et
a la capacité des entreprises a investir.

Le consommateur au coeur de I'équation

La question du commerce de proximité ne peut pas
étre abordée sans tenir compte des habitudes des
habitants.

Entre inflation, contraintes budgétaires et achats
sur Internet, les consommateurs arbitrent leurs
dépenses.

Le prix reste un critére important, mais il n'est
pas le seul.

La qualité des produits, le conseil, la proximité,
les horaires et I'expérience proposée en magasin
peuvent également faire la différence.

Les commercants indépendants disposent parfois
d'atouts que les grandes chaines ne peuvent pas
reproduire a l'identique : une relation
personnalisée, une connaissance de leur clientele
et une offre adaptée au territoire.
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Encore faut-il que ces avantages soient
suffisamment reconnus pour permettre a leur modele
économique de fonctionner.

Quel centre-ville voulons-nous demain ?

Un centre-ville ne se résume pas a une succession
de points de vente.

Les commerces contribuent a I'animation des rues, a
la vie des quartiers et aux rencontres
guotidiennes.

Une librairie, une boutique spécialisée, un artisan
ou un commerce alimentaire peuvent jouer un role
qui dépasse leur seule activité marchande.

Lorsque ces établissements disparaissent, c'est
parfois une partie de la diversité commerciale qui
s'efface.

Pour autant, opposer systématiquement grandes
enseignes et petits commergants ne permettrait pas
de comprendre toutes les réalités économiques.

Les grandes surfaces répondent a des besoins réels.
Les indépendants doivent eux aussi pouvoir trouver
leur clientele.

L'enjeu est donc de préserver un équilibre, plutét
gue de laisser le seul rapport de force économique
décider du visage commercial de demain.

Une responsabilité collective

Les consommateurs ont un role a jouer a travers
leurs choix d'achat. Mais il serait injuste de

faire reposer sur eux seuls la responsabilité du
maintien des commerces indépendants.

Les collectivités disposent également de leviers en
matiere d'aménagement, de mobilité, d'attractivité
des centres-villes et d'accompagnement économique.

Les propriétaires de locaux commerciaux, les
associations de commercants et les acteurs
économiques participent eux aussi a cet équilibre.

A Annecy, le débat mérite désormais de dépasser les
réactions ponctuelles a chaque fermeture.

Le véritable enjeu n'est pas de savoir s'il faut
accueillir de nouvelles enseignes, mais de
déterminer comment permettre aux commerces de
toutes tailles de coexister sans faire disparaitre

la diversité qui fait vivre la ville.

Pour Le Grand Angle, défendre le commerce local ne
signifie pas refuser toute évolution. Cela signifie
considérer que la proximité, I'indépendance et la
diversité commerciale méritent une place dans les
choix économiques du territoire.
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Article d'analyse fondé sur les fermetures
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annonceées et les évolutions récentes du commerce
annécien.

Lire en ligne :
https://legrandangle.media/article/a-annecy-les-commerces-inde
pendants-face-a-une-equation-de-plus-en-plus-difficile
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